SMP - COSME-2021-TOURSME

Sustainable Tools & Activities
for Rural Tourism and
Ecotourism SMEs Growth”

“"Strumenti e attivita sostenibili
per la crescita delle PMI del
turismo rurale e dell'ecoturismo

Acronimo dell’azione: STAR GROWTH

Codice identificativo: 101085746
Programma: SMP-COSME-2021-TOURSME



PRINCIPI

Eccellenza: E richiesto un alto
livello qualitativo nel contesto
dei temi e dei criteri specificati
nel bando per le proposte da
selezionare per il
finanziamento;

Trasparenza: Regole e
procedure chiare saranno alla
base delle decisioni di
finanziamento per garantire la
trasparenza. Tutti i candidati
riceveranno un feedback
adeguato sull'esito della
valutazione delle loro proposte,
garantendo trasparenza
durante l'intero iter di
finanziamento;

Equita e imparzialita: Viene
assicurata la parita di
trattamento per tutte le
proposte presentate al fine di
preservare |'equita e
I'imparzialita;

Riservatezza: Tutte le
proposte e i relativi dati e
documenti sono trattati con
riservatezza

Q

Efficienza e tempestivita: |
valutazione delle proposte e
I'assegnazione del sostegno
finanziario saranno il piu
possibile celeri,
compatibilmente conil
mantenimento della qualita
della valutazione e nel rispetto
del quadro giuridico.
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OBIETTIVO GENERALE

del bando e del progetto STAR GROWTH e
guello di promuovere la crescita sostenibile delle PMI che
operano nei settori del turismo rurale e dell'ecoturismo in Grecia,
Cipro, Bulgaria, Slovenia, Romania e Italia, fornendo supporto
tecnico e finanziario e rafforzando consapevolezza, sviluppo e
capacita nel campo della sostenibilita e della digitalizzazione.




OBIETTIVI SPECIFICI

Sostenere 90 PMI del turismo rurale e dell'ecoturismo in Grecia,
Cipro, Bulgaria, Slovenia, Romania e Italia nello sviluppo delle loro
competenze nel campo del turismo sostenibile e digitale, creando
strategie di innovazione in linea con le esigenze e le priorita del
territorio.

Fornire supporto, formazione e assistenza tecnica alle PMI
selezionate, tramite |'ottenimento di certificazioni e strumenti di
sostenibilita ben noti (registrazione EMAS, Ecolabel UE, ISO
14001:2015, CSR, HCMI ecc;)

Promuovere pratiche innovative e soluzioni orientate alla
digitalizzazione, che possano fornire alle destinazioni commerciali
una maggiore consapevolezza e responsabilita sociale, economica e
ambientale, nonché una maggiore competitivita;




PRIORITA’ DELL’AZIONE

Attraverso il bando, il progetto STAR GROWTH sosterra le PMI
del turismo rurale e dell'ecoturismo (almeno 90) potenziando e
sostenendo la loro transizione sostenibile e/o la
digitalizzazione.

Il bando e aperto sia alle PMI turistiche in ritardo in termini di
performance di sostenibilita e digitalizzazione, sia a quelle piu
avanzate, al fine di facilitare il trasferimento di conoscenze e lo
scambio di buone pratiche tra di loro e promuovere la
cooperazione commerciale.




CORRISPONDENZA CODICI NACE-ATECO

Tutte le classi comprese in .55 — Attivita dei servizi di alloggio
I.55.1 Alberghi e strutture simili

I.55.2 Alloggi per vacanze e alter strutture per brevi soggiorni
I.55.3 Aree Campeggio e aree attrezzate per camper e roulette
1.55.9 Altri alloggi

1.56.10.12 — Attivita di ristroazione connesse alle aziende agricole

|.56.10.13 — Attivita di ristorazione connesse alle aziende ittiche




CRITERI DI ELEGGIBILITA’

Possono richiedere un sostegno finanziario le PMI del settore
turistico localizzate in aree rurali. Per essere ammissibili, le aziende
devono soddisfare i seguenti criteri:

Avere un'attivita economica legata al settore turistico in una
delle tre seguenti categorie NACE:

15510 - Alberghi e alloggi simili
15520 - Alloggi per vacanze e altri alloggi per brevi soggiorni

15530 - Campeggi, parchi per veicoli ricreazionali e aree di sosta
per roulotte

| codici NACE sono forniti a titolo puramente indicativo; le PMI
devono dimostrare di operare in una di queste tre categorie;




CRITERI DI ELEGGIBILITA’

Essere istituite da almeno un anno finanziario, come dimostrato
dalla visura camerale;

Essere una piccola o media impresa (PMI), secondo la
Raccomandazione UE 2003;

Essere istituite in uno Stato membro dell'UE e operare in Grecia,
Cipro, Slovenia, Bulgaria, Italia o Romania;

Avere sedi operative in "aree prevalentemente rurali" e "aree
significativamente rurali/intermedie« (definire aree rurali).

N.B. ALLA PRESENTE SOVVENZIONE NON S| APPLICA IL
REGIME DE MINIMIS




CRITERI DI ESCLUSIONE

/ Saranno esclusi dal processo di valutazione i candidati che
presentano i seguenti elementi:

Ricevono gia fondi nell'ambito di altri progetti SMP-COSME-2021-
TOURSME (non € ammesso il doppio finanziamentio;

Presentano le caratteristiche di «un'azienda in difficolta», come
definito dal Regolamento UE n.651/2014 della Commissione
Europea.




AZIENDA IN DIFFICOLTA’

Per impresa in difficolta si intende un'impresa che soddisfa almeno una delle seguenti
circostanze:

Nel caso di societa a responsabilita limitata qualora abbia perso piu della meta del
capitale sociale sottoscritto a causa di perdite cumulate. Cio si verifica quando la
deduzione delle perdite cumulate dalle riserve (e da tutte le altre voci generalmente
considerate come parte dei fondi propri della societa) da luogo a un importo
cumulativo negativo superiore alla meta del capitale sociale sottoscritto.

Nel caso di societa in cui almeno alcuni soci abbiano la responsabilita illimitata per i
debiti della societa, qualora abbia perso piu della meta dei fondi propri, quali
indicati nei conti della societa, a causa di perdite cumulate.

Qualora l'impresa sia oggetto di procedura concorsuale per insolvenza o soddisfi le
condizioni previste dal diritto nazionale per I'apertura nei suoi confronti di una tale
procedura su richiesta dei suoi creditori;

Qualora l'impresa abbia ricevuto un aiuto per il salvataggio e non abbia ancora
rimborsato il prestito o revocato la garanzia, o abbia ricevuto un aiuto per la
ristrutturazione e sia ancora soggetta a un piano di ristrutturazione



TEMPISTICHE E IMPORTO DELLE SOVVENZIONI

TEMPISTICHE
Le attivita del bando in oggetto saranno eleggibili dopo la firma
dell'accordo di sovvenzione, indicativamente da Ottobre 2023.
Le attivita proposte nel modulo di domanda devono essere svolte tra
la fine del 2023 data approssimativa di stipula dell'accordo e Giugno
2025.




TEMPISTICHE E IMPORTO DELLE SOVVENZIONI

IMPORTO DELLE SOVVENZIONI

Ogni PMI puo richiedere una sovvenzione forfettaria fino a un
importo massimo di 7.500,00 euro, di cui 750 euro previsti per i
costi di viaggio e alloggio (per la partecipazione agli eventi legati
direttamente al progetto STAR GROWTH) e fino a 6750 euro per
costi di consulenza e servizi esterni.

Ogni PMI puo beneficiare di una sola sovvenzione.

L'importo verra erogato su base forfettaria, legato alla realizzazione
di una o piu attivita eleggibili previste dal bando e proposte in fase di
candidatura.




TEMPISTICHE E IMPORTO DELLE SOVVENZIONI

IMPORTO DELLE SOVVENZIONI
Le PMI selezionate riceveranno i pagamenti in due rate:

Prefinanziamento: 35%; entro 30 giorni dall'accordo di sovvenzione
' stipulato tra I'ente erogatore ed il contraente.
Pagamento finale: 65% entro 30 giorni dall'approvazione delle
attivita eleggibili realizzate e conformi a quanto proposto in sede di
candidatura.




ATTIVITA’ ELEGGIBILI

Attivita finalizzate all'ottenimento di certificazioni ambientali e di
sostenibilita (certificazione Ecolabel UE, registrazione EMAS, I1SO
14001:2015, CSR, HCMI, ecc.). Risultati: attestati e/o certificazioni,
piani d'azione, attivita e materiale di divulgazione;

Preparazione e/o redazione di studi sull'impatto ambientale del
prodotto (PEF) e/o dell'azienda (OEF), nonché I'implementazione
di misure correttive a seguito delle raccomandazioni emerse dagli
studi PEF/OEF. Risultati: reportistica sugli studi svolti (PEF, OEF),
attivita "e materiale di divulgazione, relazioni sulle attivita
correttive implementate;

Sviluppo di piani strategici di sostenibilita. Risultati: relazioni sulle
attivita svolte, piani strategici per la transizione sostenibile;



ATTIVITA’ ELEGGIBILI

Attivita di formazione e capacity building che orientino il
personale verso un'ottica di innovazione e sostenibilita, ad
esempio: i) corsi di aggiornamento e riqualificazione del personale
delle PMI del turismo sui temi di sostenibilita, innovazione digitale
e gestione dei dati, ii) trasferimento di conoscenze e
collaborazione intersettoriale per promuovere l'innovazione nel
turismo sostenibile. Risultati: programma dei corsi, materiale
multimediale, liste partecipanti

Adozione di soluzioni innovative e digitali che rafforzino la
competitivita delle PMI: acquisto di software gestionali per ala
gestione del personale e/o per I'ottimizzazione dei processi di
prenotazione e creazione di nuovi siti web e/o espansione di siti
web gia esistenti. Risultati: Nuovo sito web, nuovo software



COSTI ELEGGIBILI

1. Costi di consulenze (mediante presentazione di giustificativi)
relativi a:

i. Costi associati alla presentazione della domanda e alle attivita
finalizzate all' ottenimento dei certificati di
sostenibilita/ambientali.

Esempi di documenti giustificativi: documenti (dichiarazioni,
certificati, fatture o altro) che dimostrino che la PMI ha richiesto
il certificato in questione entro i termini previsti.




COSTI ELEGGIBILI

Costi associati a:

preparazione e/o generazione di studi sull'impronta ambientale
del prodotto (PEF) e dell'azienda (OEF);

implementazione di misure correttive in seguito alle
raccomandazioni degli studi PEF/OEF; c) Sviluppo di piani
strategici di sostenibilita.

Esempi di documenti giustificativi: un documento (uno studio
PEF, OEF), attivita e materiale di divulgazione, relazioni sulle
attivita svolte; documenti relativi allo sviluppo del piano
strategico;




COSTI ELEGGIBILI

Costi relativi a servizi di consulenza tecnici per attivita di
formazione e/o capacity building: costi di mentoring e/o team
building.

Esempi di documenti giustificativi: un documento
(certificato/dichiarazione/elenco dei partecipanti o altro) che
attesti la partecipazione;

Costo di beni erogati da fornitori terzi, sulla base delle attivita
definite all'interno dell'accordo di sovvenzione. | beni in oggetto
possono anche includere materiali di consumo specializzati (ad es.
sensori), a condizione che siano ben definiti nella domanda.
Infrastrutture (es. HVAC), attrezzature (es. PC, stampanti) e i
relativi servizi (es. riparazioni, aggiornamenti software) non
rientrano tra i costi ammissibili.

Prova dei risultati ottenuti: Fornitura dei beni richiesti come
descritto nell'accordo di sovvenzione.




COSTI ELEGGIBILI

2. Spese di viaggio e soggiorno (previa presentazione di giustificativi) per:

i. Partecipazione ad attivita di supporto tecnico, in particolare supporto alle PMI
per I'esecuzione di studi PEF/OEF e per la richiesta di certificazioni
ambientali/di sostenibilita, svolte sotto forma di seminari, workshop o eventi
informativi all'interno dello stato di riferimento entro il 2024.

Esempi di documenti giustificativi: liste partecipanti.

sthop per il trasferimento di conoscenze e I'apprendimento tra pari,
realizzati nello stato di riferimento entro il 2024.
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PROCESSO DI CANDIDATURA E SELEZIONE

Il modulo di candidatura e disponibile sul sito web
in tutte le lingue nazionali (greco, bulgaro,
sloveno, italiano, rumeno e turco, compresa la lingua ufficiale di Cipro)

Data di scadenza: 26 Luglio 2023 ore 17:00

In caso di proroga della scadenza, essa verra immediatamente
notificata sulla pagina del bando e su tutte le pagine web dei partner
di progetto collegate. Inoltre, tutti i candidati gia registrati saranno
informati di tale modifica.

Il modulo di candidatura dovra essere presentato online al seguente
link con i seguenti documenti
richiesti in allegato:

Visura Camerale

DURC (Documento unico di regolarita contributiva)

(assenza di cause
di incompatibilita e delega


https://stargrowth.eu/
https://stargrowth.eu/application-form/
https://stargrowth.eu/wp-content/uploads/2023/07/03.-Star-Growth-Call-Allegato-I.pdf

COMUNICAZIONE DEI RISULTATI

RICEZIONE

Alla ricezione di ogni domanda verra inviata a ciascun candidato
un'e-mail di conferma di ricezione. | candidati saranno invitati a
partecipare alle future attivita del progetto STAR GROWTH,
indipendentemente dall'esito della valutazione.

COMUNICAZIONE DEI RISULTATI

Dopo la valutazione, la graduatoria sara pubblicata sul sito web di
STAR GROWTH. Saranno elencati solo i candidati premiati. Tuttavia,
tutti i candidati saranno informati dei risultati della valutazione.




CRITERI DI VALUTAZIONE

Criterion®

Descrizione

Definizione

Criterio di assegnazione 1

Maggiore visibilita delle PMI

Miglioramento della visibilita e
dell'esposizione delle PMI a potenziali
clienti, stakeholder e partner.

Criterio di assegnazione 2

Impatto sull'ecosistema rurale ed
ecoturistico a livello locale, regionale e
nazionale (ad esempio attraverso

certificazioni, networking, eco-cluster).

L'impatto richiede un impegno al
miglioramento continuo e
un'attenzione alla sostenibilita, alla
qualita e alla soddisfazione del cliente,
che in ultima analisi puo portare
benefici alle PMI del settore turistico e
alla societa in generale.

Criterio di assegnazione 3

Aumento della competitivita
attraverso la digitalizzazione e/o le
attivita di formazione e sviluppo delle
capacita

La competitivita & potenzialmente
rafforzata grazie ad una maggiore
efficienza ed efficacia, da risparmi sui
costi e da un impatto positivo
sull'ambiente e sulla societa.




PROCEDURA DI VALUTAZIONE

Una volta presentate le proposte, il comitato direttivo del
programma di sostegno in ogni paese procedera a verificare i
criteri di ammissibilita e, in caso di esito positivo, la proposta
passera allo step di valutazione successivo, gestito dal comitato di
valutazione.

Le domande saranno valutate dai membri del comitato di
valutazione del paese di competenza. Ogni proposta sara valutata
da 2 esaminatori in base ai criteri specificati sopra e il punteggio
finale corrispondera alla media delle due valutazioni.

Saranno preselezionate solo le proposte classificate con un
punteggio uguale o superiore a 9 punti (soglia complessiva). Le
proposte classificate con un punteggio inferiore a 9 non saranno
prese in considerazione per il finanziamento.



PROCEDURA DI VALUTAZIONE

Se i punteggi assegnati (da 0 a 15) dai due valutatori differiscono di
3 o piu, verra consultato un terzo esaminatore; in questo caso il
voto finale sara la media dei tre.

La valutazione avra luogo entro un massimo di sei settimane dalla
chiusura del bando, con la possibilita di estenderla a 8 settimane,
poiché prevista durante il periodo delle vacanze estive (luglio,
agosto 2023).

Si prevede che 15 PMI per Paese (90 in totale) che soddisfino i
requisiti e che riceveranno una valutazione positiva (pari o
superiore alla soglia per ciascuno dei criteri di valutazione), nonche
i punteggi comparativamente piu alti saranno selezionate per il
finanziamento.

Le PMI idonee non ammesse a finanziamento saranno inserite in
una lista di riserva, a condizione che soddisfino tutte le soglie
minime per ciascuno dei criteri di valutazione.



CAUSE DI ESCLUSIONE SUCCESSIVE

Ritiro dal processo di selezione. Il ritiro dovra essere notificato tramite
un modulo firmato dal rappresentante legale e inoltrato via e-mail alla
Py persona di contatto nazionale;

Ritardo nella risposta alla notifica di approvazione. Dopo la
pubblicazione della graduatoria finale, le PMI riceveranno una notifica
in caso di accettazione o rifiuto della loro proposta. In caso di mancata
risposta alla notifica di esito positivo dopo 20 giorni dalla data di
ricezione, la PMI in oggetto sara automaticamente considerata esclusa
e sostituita da una PMI idonea presente nella lista di riserva;

Ritardo nell'invio dell’accordo di sovvenzione firmato. In caso di
mancata sottoscrizione dell’accordo nei 30 giorni successivi alla data di
ricezione, le PMI selezionate saranno automaticamente considerate
escluse e sostituite da una PMI idonea presente nella lista di riserva.
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ALTRI OBBLIGHI CONTRATTUALI

Le aziende ammesse a finanziamento saranno inoltre obbligate anche a partecipare alle
attivita previste dal progetto STAR GROWTH:

P> In linea con I'attivita di progetto "Mappatura delle esigenze specifiche delle PMI
turistiche partecipanti e delle iniziative e pratiche pertinenti", dovranno essere condotte
interviste con le PMI premiate al fine di condurre un’analisi dei bisogni propedeutica.

P In linea con I'attivita di progetto "Servizi di mentoring alle PMI per |I'adozione di pratiche
sostenibili e innovative", le PMI premiate devono essere incluse in sessioni di mentoring per
un periodo di 13 mesi.

P In lineacon I'attivita di progetto “Supporto alle PMI che effettuano studi PEF/OEF e/o
richiedono la certificazione di sostenibilita ambientale", le PMI premiate dovranno
partecipare a un seminario sulla sostenibilita di 2 giorni, con almeno due partecipanti per
azienda.

P In linea con le "Attivita di supporto alla cooperazione aziendale", le PMI premiate

dovranno partecipare ad eventi di networking per lo scambio ed il trasferimento di
conoscenze;
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INFORMAZIONI DI CONTATTO

Indirizzo web in cui reperire il resto delle informazioni:

L’indirizzo mail di riferimento e opencall@stargrowth.eu per il
coordinamento con i soggetti interessati (Q&A, notifiche sul rinvio
delle scadenze). Il consorzio comunichera tramite questo indirizzo

“esclusivamente in inglese, mentre i risultati saranno inviati in tutte le
'lingue indicate.

Per quanto riguarda i risultati, ogni comitato di valutazione nazionale
comunichera i risultati della selezione a livello nazionale nella lingua di
riferimento.

Per qualsiasi ulteriore supporto, rivolgersi a opencall@stargrowth.eu.
Si noti inoltre che una sezione specifica della pagina web di STAR
GROWTH ) sara dedicata alle FAQ.


http://www.stargrowth.eu/
http://www.stargrowth.eu/
about:blank
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Accademia IRSEI APS
Contatto di riferimento: Federico Mazzara
Indirizzo e-mail; federico.mazzara@irsei.org

Numero di telefono: +39 329 95 66 256
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Stqurowth


mailto:federico.mazzara@irsei.org
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ACCADEMIA IRSEI APS
Via Giovanni Di Giovanni 14
90139, Palermo, Italia
Tel: +39 340 352 9333
info@irsei.org

Www.irsei

This document was co-funded by the European Union.
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