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ΠΑΡΑΣΚΕΥΗ 30 ΙΟΥΝΙΟΥ 2023 
11:00 ΠΜ – 12:30 ΜΜ
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ΣΥΝΤΟΜΗ ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Τίτλος : Sustainable Tools & Activities for Rural Tourism and Ecotourism SME’s Growth

Ακρωνύμιο : STAR GROWTH

Διάρκεια : 36 μήνες (01/01/2023 -31/12/2025)

Προϋπολογισμός : € 1.257.868,83

Εταιρικό σχήμα : • European Profiles S.A (Ελλάδα) - Συντονιστής εταίρος

• Accademia IRSEI (Ιταλία), APINTECH (Κύπρος), EU-ROM Training And Consultancy (Ρουμανία), Technology 

Park Ljubljana (Σλοβενία), National Tourism Cluster “Bulgarian Guide” (Βουλγαρία)



ΓΕΝΙΚΟΣ ΣΤΟΧΟΣ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ

Να ενισχύσει τη βιώσιμη ανάπτυξη των ΜΜΕ που

δραστηριοποιούνται στους τομείς του αγρο-

τουρισμού και του οικο-τουρισμού παρέχοντάς

τους τεχνική και οικονομική υποστήριξη.
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ (1)

1. Η υποστήριξη των τουριστικών επιχειρήσεων με

σκοπό:

✓ Να ενισχύσουν τις ικανότητες/ δεξιότητες τους

σχετικά με τον βιώσιμο τουρισμό.

✓ Να αναπτύξουν στρατηγικές που συμβαδίζουν με

τις ανάγκες και τις προτεραιότητες κάθε περιοχής.
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ (2)

2. Η προώθηση καινοτόμων πρακτικών και λύσεων:

 Για την αύξηση της ανθεκτικότητας των τουριστικών

επιχειρήσεων έναντι των σύγχρονων προκλήσεων

(πανδημίες, κλιματική αλλαγή κλπ.).

 Για την ενίσχυση της κοινωνικής και οικονομική τους

συνοχής, καθώς και της περιβαλλοντικής τους

υπευθυνότητας.
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ (3)

3. Η υποστήριξη των τουριστικών επιχειρήσεων

ώστε συμβαδίσουν με τα σύγχρονα Ευρωπαϊκά

πλαίσια/ πρότυπα/ πρακτικές στον τομέα του

βιώσιμου τουρισμού.
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ΕΙΔΙΚΟΙ ΣΤΟΧΟΙ ΤΟΥ ΕΡΓΟΥ (4)

4. Η δημιουργία αποτελεσματικών μηχανισμών για

την ανταλλαγή βέλτιστων πρακτικών, εργαλείων

και γνώσεων μεταξύ των ΜΜΕ, τόσο σε εθνικό όσο

και σε ευρωπαϊκό επίπεδο.
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ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΜΜΕ (1)

Σε συνολικά 90 τουριστικές ΜΜΕ (15 ανά συμμετέχουσα χώρα) θα

παρασχεθούν δωρεάν οι κάτωθι υπηρεσίες:

➢ Υπηρεσίες τεχνικής υποστήριξης, προσαρμοσμένες στις

ανάγκες κάθε επιχείρησης, όπως:

➢ Διάγνωση πραγματικών αναγκών κάθε επιχείρησης.

➢ Καθοδήγηση (mentoring) με σκοπό την υιοθέτηση βιώσιμων και

καινοτόμων πρακτικών.

➢ Διοργάνωση σεμιναρίων σχετικά με τα σύγχρονα Ευρωπαϊκά

πλαίσια/ πρότυπα/ πρακτικές στον τομέα του βιώσιμου τουρισμού.
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ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΜΜΕ (2)

➢ Υπηρεσίες ενίσχυσης δεξιοτήτων για τη βιώσιμη

τουριστική ανάπτυξη, όπως:

➢ Ανάπτυξη και υλοποίηση σχετικών εκπαιδευτικών

προγραμμάτων.

➢ Διοργάνωση εργαστηρίων (workshops) με τη συμμετοχή

τουριστικών ΜΜΕ και ειδικών (experts), τόσο από τον

κλάδο του τουρισμού, όσο και από τους κλάδους των

συμβούλων επιχειρήσεων και των Τεχνολογιών

Πληροφορικής και Επικοινωνιών (ΤΠΕ).

9

Picture credit: RDNE Stock project



ΠΑΡΟΧΗ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ ΤΟΥΡΙΣΤΙΚΩΝ ΜΜΕ (3)

➢ Παροχή οικονομικής ενίσχυσης (7.500€ - ποσοστό χρηματοδότησης 100%), για την υλοποίηση δράσεων όπως:

➢ Προετοιμασία και αίτηση για την απόκτηση περιβαλλοντικών πιστοποιήσεων.

➢ Εκπόνηση περιβαλλοντικών μελετών και εφαρμογή βελτιωτικών ενεργειών/ μέτρων.

➢ Ανάπτυξη στρατηγικών πλάνων για την ενίσχυση της βιωσιμότητας (sustainability strategy plans).

➢ Ενίσχυση δεξιοτήτων των εργαζομένων σε θέματα βιωσιμότητας, ψηφιακής καινοτομίας και διαχείρισης δεδομένων.

➢ Ανταλλαγή γνώσεων και δια-τομεακές συνεργασίες που στοχεύουν στη βιώσιμη, καινοτόμο και ανθεκτική τουριστική ανάπτυξη.

➢ Εφαρμογή καινοτόμων λύσεων για την ενίσχυση της ανταγωνιστικότητας των επιχειρήσεων.
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Σας ευχαριστούμε
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SUSTAINABLE TOOLS & ACTIVITIES 
FOR RURAL TOURISM AND ECOTOURISM SME’S GROWTH
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Βιώσιμη Τουριστική Ανάπτυξη στον κλάδο του τουρισμού. 

Gian Andrea Garancini

EU Grant manager, ICC Tourism Expert
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Το Τουριστικό Οικοσύστημα και οι τομές του με τις παγκόσμιες    
προκλήσεις

❖ Ροές εργαζομένων - τουριστών- μεταναστών - προσφύγων
❖ Ροές ιδεών - μηνυμάτων - δεδομένων  
❖ Ροές πετρελαίου - φυσικού αερίου  
❖ Ροές παθογόνων ιών που προσβάλλουν ανθρώπους  
❖ Ροές ιών που προσβάλλουν Υπολογιστές  
❖ Ροές Διοξειδίου του άνθρακα και άλλων αερίων που συντελούν στην αλλαγή 

κλίματος  
❖ Ροές τροφίμων – εμπορευμάτων - Νομισμάτων 



Περιβαλλοντικές επιπτώσεις του Τουρισμού.
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❖ Περιβαλλοντικές επιπτώσεις λόγω ρύπανσης από απορρίμματα, επικίνδυνα 
απόβλητα, κλπ. 

❖ Επιπτώσεις στους φυσικούς πόρους (Νερό, ενέργεια, πρώτων υλών) 
❖ Περιβαλλοντικές πιέσεις (Ακτές, φυσικός πλούτος, κ.α.)
❖ Επιπτώσεις στα οικοσυστήματα, τη βιοποικιλότητα, προστατευόμενες 

περιοχές
❖ Χρήση Γης, υποδομές, δομημένο περιβάλλον
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Κοινωνικές επιπτώσεις του τουρισμού

❖ Εμπορευματοποίηση των Τοπικών Εθίμων 
❖ Πολιτιστικές αντιθέσεις και τριβές μεταξύ τουριστών και τοπικών κοινωνιών 
❖ Κοινωνικές πιέσεις και οχλήσεις, κίνηση – θόρυβος ◦ Επιπτώσεις στα μνημεία 
❖ Συνθήκες εργασίας από τις επιχειρήσεις 
❖ Παιδική εργασία 
❖ Παιδική σεξουαλική παρενόχληση 
❖ Μειονότητες 



17

Οικονομικές επιπτώσεις του Τουρισμού

❖ Περιορισμός τουριστών στα ξενοδοχεία All Inclusive
❖ Οικονομική διαρροή (Αγορές, επενδυτές, εργαζόμενοι) 
❖ Αύξηση τιμών στην τοπική αγορά, ελλείψεις προϊόντων 
❖ Αποκλειστική εξάρτηση της οικονομίας από τουρισμό σε ορισμένες περιοχές
❖ Εποχικότητα 
❖ Κατώτεροι μισθοί στους εργαζομένους
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Τι είναι βιώσιμη τουριστική ανάπτυξη;

Η βιωσιμότητα είναι μια δυναμική διαδικασία που στηρίζεται σε τρεις «πυλώνες»: την οικονομία, την 
κοινωνία και το περιβάλλον.

Η δημιουργία ενός νέου τουριστικού μοντέλου που θα είναι πιο ποιοτικό θα αναδεικνύει τον πολιτισμό 
και την παράδοσή του τόπου, θα είναι οικονομικά πιο αποδοτικό και πιο φιλικό προς το περιβάλλον.

Η Αειφόρος Ανάπτυξη αποσκοπεί στο να βελτιώσει τις συνθήκες διαβίωσης του ανθρώπου, 
διαφυλάσσοντας παράλληλα το περιβάλλον βραχυπρόθεσμα και κυρίως μακροπρόθεσμα.

Η ενσωμάτωση της οικονομικής, κοινωνικής και περιβαλλοντικής διάστασης είναι καθοριστικής 
σημασίας για την επίτευξη της βιώσιμης ανάπτυξης. Το 2015, οι παγκόσμιοι ηγέτες ενέκριναν 
ομόφωνα την Ατζέντα 2030 για τη Βιώσιμη Ανάπτυξη.
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Τουρισμός στην πράξη. Το παράδειγμα της Κρήτης.

❖ 5.000.000 περίπου τουρίστες φιλοξένησε το 2022 η Κρήτη Δηλαδή 10 φορές από αυτό των 
κατοίκων της.

❖ Διαθέτει 300.000 κλίνες σε όλες τις κατηγορίες ξενοδοχείων & εν. διαμερισμάτων 
❖ Το 50% του πληθυσμού της Κρήτης σχετίζεται με τουριστικά επαγγέλματα άμεσα η 

έμμεσα 
❖ Ο τουρισμός αποτελεί ένα από τους ταχύτερα αναπτυσσόμενους κλάδους και ένα από 

τους ισχυρότερους διαμορφωτές της αειφόρου ανάπτυξης και καταπολέμησης της 
φτώχειας.

❖ Προκειμένου να μειωθούν οι επιπτώσεις (Περιβαλλοντικές, Οικονομικές, Κοινωνικές) από 
αυτή την εξέλιξη αλλά και να εκμεταλλευτούμε τη δύναμη του να επιφέρει θετικές 
αλλαγές, θα πρέπει να στραφούμε στην αειφορία.



Απαραίτητες συνέργειες

❏ Αγρό-διατροφή (αλυσίδες εφοδιασμού – σπατάλη τροφίμων)
❏ Κατασκευαστικός τομέας
❏ Πολιτιστική και δημιουργική βιομηχανία  
❏ Οικοσύστημα παρακολούθησης ροών τουρισμού, 
❏ Προβλέψεις και τη διαχείριση ακραίων καιρικών φαινομένων
❏ Οικοσύστημα Υγείας ( φροντίδα στο ταξίδι, πρόσβαση σε υπηρεσίες υγείας)  
❏ Κινητικότητα και μεταφορές (έξυπνες μετακινήσεις -μείωση εκπομπών καύσης)
❏ Κοινωνικής οικονομίας και  ασφάλειας για τις υπηρεσίες πλατφόρμας  
❏ Το Οικοσύστημα των Ψηφιακών βιομηχανιών (ψηφιακές υπηρεσίες- τεχνητή 

νοημοσύνη)
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Ψηφιοποιήση των υπηρεσιών τουρισμού 

Υπηρεσίες τουρισμού που είναι καθοδηγούμενες από τα δεδομένα  

Βελτίωση των διαθέσιμων on line πληροφοριών  

Εύκολη πρόσβαση των Μικρών και Μεσαίων Επιχειρήσεων σε καλές πρακτικές 

Δημιουργία δικτυών από τις Μικρές και Μεσαίες Επιχειρήσεις.
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Έρευνα καινοτομία και τεχνολογία

➔ Project & πιλοτικές εφαρμογές κυκλικής οικονομίας & κλιματικά φιλικού 
τουρισμού

➔ Προώθηση της χρήσης μεθόδων αποτύπωσης περιβαλλοντικού αποτυπώματος 
για τον τουρισμό  

➔ Εφαρμογές ενισχυμένης εικονικής πραγματικότητας 

➔ Διαχείριση προορισμού με εργαλεία καθοδηγούμενα από τα δεδομένα
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Βιώσιμη ανάπτυξη ενός ξενοδοχείου

1. Ενίσχυση της τοπικής οικονομίας

2. Ενεργειακή αποδοτικότητα

3. Μείωση κατανάλωσης νερού και διαχείριση υγρών αποβλήτων

4. Πολιτική διάθεσης τροφίμων 

5. Μείωση κατανάλωσης χαρτιού και πλαστικού

6. Βιώσιμη διαχείριση του τοπίου & της Βιοποικιλότητας 

7. Εργαζόμενοι - επισκέπτες - εξωτερικοί συνεργάτες - κοινωνία
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Κλείνω με τα αποτέλεσματα μιας έρευνας του Eurobarometer που έδειξε ότι 

το 82% των ευρωπαίων είναι πρόθυμοι να αλλάξουν τις ταξιδιωτικές τους 

συνήθειες και να στραφούν σε βιώσιμές επιλογές που αφορούν στον τρόπο 

μετακίνησης έως την κατανάλωση τροφίμων που έχουν παραχθεί τοπικά.

Σας ευχαριστώ πολύ για το χρόνο και την προσοχή 

σας.

THANK YOU
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SUSTAINABLE TOOLS & ACTIVITIES 
FOR RURAL TOURISM AND ECOTOURISM SME’S GROWTH

SMP-COSME-2021-TOURSME-01
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ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗ ΤΗΣ ΑΝΟΙΚΤΗΣ ΠΡΟΣΚΛΗΣΗΣ

STAR GROWTH

Αναστασία Μήτσα – Σύμβουλος Ευρωπαϊκών Θεμάτων European Profiles S.A.
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ΠΕΡΙΕΧΟΜΕΝΑ

➢ Στόχος 

➢ Οφέλη

➢ Αναμενόμενα αποτελέσματα

➢ Κριτήρια Αποκλεισμού 

➢ Επιλεξιμότητα Αιτούντος

➢ Κριτήρια Αποκλεισμού

➢ Χρονικό Πλαίσιο

➢ Επιχορήγηση

➢ Επιλέξιμες Δραστηριότητες

➢ Επιλέξιμες Δαπάνες 

➢ Διαδικασία Αίτησης 

➢ Κριτήρια Αξιολόγησης

➢ Πληροφορίες 



ΣΤΟΧΟΣ

Η ενίσχυση της βιώσιμης ανάπτυξης των ΜΜΕ που

δραστηριοποιούνται στους τομείς του αγροτουρισμού και

του οικοτουρισμού, παρέχοντας τεχνική και οικονομική

υποστήριξη, ενισχύοντας παράλληλα την

ευαισθητοποίηση, την ανάπτυξη και την ικανότητά τους

στον τομέα της αειφορίας και ψηφιοποίησης.
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ΟΦΕΛΗ

Με την υποβολή αίτησης, οι ΜΜΕ έχουν την ευκαιρία να λάβουν 
χρηματοδότηση για:

➢ να βελτιώσoυν τις οικονομικές και περιβαλλοντικές τους επιδόσεις 
και να μειώσουν τις περιβαλλοντικές επιπτώσεις τους

➢ να ικανοποιήσουν τις προσδοκίες των πελατών, επενδυτών, 
εργαζομένων, να αυξήσουν την προβολή τους και να βελτιώσουν τη 
φήμη τους στην αγορά

➢ να διαφοροποιηθούν από τους ανταγωνιστές και να απευθυνθούν σε 
καταναλωτές που δίνουν προτεραιότητα σε περιβαλλοντικά 
ζητήματα

➢ να μειώσουν το κόστος και να αυξήσουν την κερδοφορία τους.
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ΑΝΑΜΕΝΟΜΕΝΑ ΑΠΟΤΕΛΕΣΜΑΤΑ

➢ Αυξημένη προβολή 

➢ Ψηφιοποίηση

➢ Ενίσχυση βιωσιμότητας

➢ Ανταγωνιστικότητα 

➢ Ενίσχυση της κοινωνικής, οικονομικής και 
περιβαλλοντικής ευημερίας 

➢ Αυξημένη και βιώσιμη οικονομική ανάπτυξη 

➢ Βελτιωμένη ποιότητα ζωής 

➢ Αυξημένη καινοτομία
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ΕΠΙΛΕΞΙΜΟΤΗΤΑ ΑΙΤΟΥΝΤΟΣ

➢ Οικονομική δραστηριότητα:

Ι5510 – Ξενοδοχεία και παρόμοια καταλύματα

Ι5520 – Καταλύματα διακοπών και άλλα καταλύματα σύντομης διαμονής

Ι5530 – Χώροι κατασκήνωσης, εγκαταστάσεις για οχήματα αναψυχής και
ρυμουλκούμενα οχήματα

➢ Σύσταση πριν τουλάχιστον ένα οικονομικό έτος

➢ Να προσδιορίζονται ως ΜΜΕ, δηλαδή μέχρι 250 εργαζομένους και κύκλο

εργασιών μέχρι 50 εκατ. ευρώ ή σύνολο ισολογισμού μέχρι 43 εκατ. ευρώ

➢ Να είναι εγκατεστημένες και να δραστηριοποιούνται στην Ελλάδα, εκτός

από την Περιφέρεια Αττικής και την Περιφερειακή Ενότητα Θεσσαλονίκης.



ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΠΟΚΛΕΙΣΜΟΥ

➢ Οικονομική υποστήριξη στο πλαίσιο άλλων SMP-

COSME-2021-TOURSME έργων (δεν επιτρέπεται η

διπλή χρηματοδότηση)

➢ Παρουσίαση χαρακτηριστικών μιας «προβληματικής

επιχείρησης», όπως ορίζονται από τον Κανονισμό της

ΕΕ αρ.651/2014 της Ευρωπαϊκής Επιτροπής
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ΧΡΟΝΙΚΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

➢ Έναρξη πρόσκλησης: 23 Μαΐου 2023

➢ Λήξη πρόσκλησης: 26 Ιουλίου 2023 στις 18:00

➢ Διαδικασία αξιολόγησης: μέχρι Σεπτέμβριο 2023

➢ Υλοποίηση δραστηριοτήτων: προβλέπεται από τον Νοέμβριο 

2023 έως τον Ιούνιο 2025
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ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΗ

➢ Μέγιστο ποσό χρηματοδότησης -> 7.500€
(ποσοστό χρηματοδότησης 100%), εκ των οποίων: 

➢ 750€ για έξοδα ταξιδιού και διαμονής (για συμμετοχή σε
εκδηλώσεις StarGrowth)

➢ έως 6750€ για έξοδα εξωτερικής τεχνογνωσίας και
υπηρεσιών

➢ Κάθε ΜΜΕ είναι επιλέξιμη μόνο για μια επιχορήγηση
StarGrowth
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➢ Το είδος της επιχορήγησης είναι κατ’ αποκοπή

➢ Οι ΜΜΕ που θα χρηματοδοτηθούν θα λάβουν πληρωμές 
σε δύο δόσεις:

Προκαταβολή 35%: Η πληρωμή αναμένεται 1 μήνα μετά την 
υπογραφή της συμφωνίας για το σχέδιο δράσης STAR 
GROWTH με τις ΜΜΕ.

Τελική πληρωμή έως 65%: Η πληρωμή αναμένεται 1 μήνα 
μετά την ολοκλήρωση και έγκριση των παραδοτέων.

36

ΕΠΙΧΟΡΗΓΗΣΗ



ΕΠΙΛΕΞΙΜΕΣ ΔΡΑΣΤΗΡΙΟΤΗΤΕΣ

➢ Προετοιμασία ή/και εφαρμογή συστημάτων πιστοποίησης της βιωσιμότητας / περιβαλλοντικής πιστοποίησης 

➢ Προετοιμασία ή/και εκπόνηση μελετών Περιβαλλοντικού Αποτυπώματος Προϊόντος (PEF) & μελετών 
Περιβαλλοντικού Αποτυπώματος (OEF) καθώς και εφαρμογή μέτρων βελτίωσης

➢ Ανάπτυξη στρατηγικών σχεδίων αειφορίας (π.χ. έκθεση σχετικά με τις δραστηριότητες που 
πραγματοποιήθηκαν, έγγραφα σχεδίου στρατηγικής )

➢ Κατάρτιση και ανάπτυξη ικανοτήτων (π.χ. αναβάθμιση των δεξιοτήτων του προσωπικού σε θέματα αειφορίας, 
ψηφιακής καινοτομίας, αλλά και μεταφορά γνώσης)

➢ Υιοθέτηση καινοτόμων και ψηφιοποιημένων, βιώσιμων λύσεων (ανάπτυξη εξειδικευμένων ψηφιακών 
εργαλείων ή αναβάθμιση υφιστάμενων ψηφιακών εργαλείων για την αύξηση της βιωσιμότητας)

➢ Ανάπτυξη μηχανισμών για τη διαφανή ανταλλαγή σχετικών δεδομένων και πληροφοριών για τη βιωσιμότητα 

37



ΕΠΙΛΕΞΙΜΕΣ ΔΑΠΑΝΕΣ

1. Δαπάνες τρίτων

i) Υποβολή της διαδικασίας αίτησης και δραστηριότητες για την απόκτηση πιστοποιητικών βιωσιμότητας  

ii) Κόστος που σχετίζεται με: 

α) προετοιμασία μελετών Περιβαλλοντικού Αποτυπώματος Προϊόντος (PEF) και μελετών Οργανισμού Περιβαλλοντικού 
Αποτυπώματος (OEF),

β) εφαρμογή μέτρων βελτίωσης σύμφωνα με τις συστάσεις των μελετών PEF/OEF και 

γ) ανάπτυξη στρατηγικών σχεδίων  βιωσιμότητας.

iii) Συμβουλευτικές ή/και τεχνικές υπηρεσίες (όπως εκπαίδευση, δραστηριότητες ανάπτυξης ικανοτήτων, κτλ.)

iv) Κόστος τρίτων παρόχων, με βάση τις δραστηριότητες όπως ορίζονται στο Σχέδιο Δράσης. 
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2. Κόστος μετακίνησης και διαμονής

i) Συμμετοχή σε τεχνικές υποστηρικτικές δραστηριότητες

ii) Συμμετοχή σε δράσεις ανάπτυξης ικανοτήτων

Αφορούν σε τρία διήμερα σεμινάρια που θα
πραγματοποιηθούν από την European Profiles.
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ΔΙΑΔΙΚΑΣΙΑ ΑΙΤΗΣΗΣ 

➢ Το έντυπο της αίτησης είναι διαθέσιμο στον ιστότοπο:
https://stargrowth.eu/ 

➢ Η αίτηση θα υποβληθεί ηλεκτρονικά στον ιστότοπο 
https://stargrowth.eu/ με συνημμένα:

- Bεβαίωση έναρξης της εταιρείας, που αποδεικνύει ότι έχει ιδρυθεί 
τουλάχιστον ένα χρόνο πριν 

- Δήλωση νόμιμου εκπροσώπου της εταιρείας (με βάση το 
υπόδειγμα)

➢ Η αίτηση μπορεί να υποβληθεί στα ελληνικά ή στα αγγλικά
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ΚΡΙΤΗΡΙΑ ΑΞΙΟΛΟΓΗΣΗΣ 
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1. Αυξημένη προβολή των ΜΜΕ: Βελτίωση της αναγνώρισης και της έκθεσης των ΜΜΕ σε πιθανούς πελάτες, 

κοινωνικούς εταίρους.

2. Επιπτώσεις στον αγροτικό και οικολογικό τουρισμό σε τοπικό / περιφερειακό / εθνικό οικοσύστημα:

Δέσμευση για συνεχή βελτίωση και εστίαση στη βιωσιμότητα, την ποιότητα και την ικανοποίηση των 

πελατών, προς όφελος τελικά των τουριστικών ΜΜΕ καθώς και της ευρύτερης κοινωνίας.

3. Αυξημένη ανταγωνιστικότητα μέσω ψηφιοποίησης ή/και δραστηριοτήτων κατάρτισης και ανάπτυξης 

ικανοτήτων: Ενίσχυση ανταγωνιστικότητας δυνητικά μέσω βελτιωμένης αποδοτικότητας και 

αποτελεσματικότητας, εξοικονόμησης κόστους και θετικού αντίκτυπου στο περιβάλλον και την κοινωνία.



ΠΛΗΡΟΦΟΡΙΕΣ

Οι υποψήφιοι μπορούν να απευθύνουν 
τις ερωτήσεις τους στο:

opencall@stargrowth.eu

ή 

amitsa@europeanprofiles.gr
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