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Consorțiul STAR GROWTH își publică apelul deschis, respectând

transparența, tratamentul egal, conflictul de interese și confidențialitatea. 

În special, apelul se va desfășura cu respectarea următoarelor principii:

•Corectitudine și

imparțialitate:

Se asigură un tratament egal 

pentru toate propunerile

depuse în cadrul cererii de 

propuneri pentru a menține

echitatea și imparțialitatea; 

•Confidențialitate:

Toate propunerile și datele,

cunoștințele și documentele

aferente sunt tratate în mod

confidențial;

• Excelență: 

Pentru ca propunerile să fie

selectate pentru finanțare, este

necesar un nivel ridicat de

calitate în contextul temelor și

criteriilor specificate în cererea

de propuneri;

•Transparență:

Reguli și proceduri clare vor

sta la baza deciziilor de

finanțare pentru a asigura

transparența pe parcursul

întregului proces de finanțare;

• Eficiență și rapiditate: Evaluarea propunerilor și acordarea

sprijinului financiar vor fi cât mai rapide posibil, proporțional cu

menținerea calității evaluării și cu respectarea cadrului legal.
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Obiectivele generale și specifice, 

prioritățile și rezultatele

preconizate ale acțiunii propuse



OBIECTIVUL GENERAL al acțiunii care urmează proiectului

STAR GROWTH, este de a spori creșterea durabilă a IMM-urilor

care operează în sectoarele turismului rural și ecoturismului în

Grecia, Cipru, Bulgaria, Slovenia, România și Italia, prin

furnizarea de sprijin tehnic și financiar, stimulând în același timp

conștientizarea, dezvoltarea și capacitatea acestora în domeniul

sustenabilității și al digitalizării.
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OBIECTIVE GENERALE ȘI SPECIFICE



Mai exact, acțiunea vizează:

⊷ Sprijinirea a 90 de IMM-uri din domeniul turismului rural și

ecoturismului din Grecia, Cipru, Bulgaria, Slovenia, România și Italia

pentru a-și dezvolta competențele și capacitățile în domeniul turismului

durabil, creând în același timp strategii de sustenabilitate în

conformitate cu nevoile și prioritățile teritoriului lor.

⊷ Furnizarea de consolidare a capacităților și de asistență tehnică pentru

IMM-urile selectate, prin aplicarea unor cadre și instrumente de

sustenabilitate bine cunoscute (cum ar fi metodele privind amprenta

ecologică, EMAS, eticheta ecologică a UE, ISO 14001:2015, CSR, HCMI etc.);

⊷ Promovarea practicilor inovatoare și a soluțiilor orientate spre

digitalizare, care pot oferi destinațiilor de afaceri o conștientizare și o

responsabilitate sporită în domeniul social, economic și de mediu;

⊷ Crearea unor mecanisme eficiente pentru schimbul de bune practici și

diseminarea de instrumente și cunoștințe transferabile între IMM-uri,

inclusiv la nivel european.
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OBIECTIVE GENERALE ȘI SPECIFICE



Prin intermediul apelului deschis, proiectul STAR GROWTH, va

sprijini IMM-urile din domeniul turismului rural și ecoturismului

(cel puțin 90) prin împuternicirea și sprijinirea tranziției lor

durabile și/sau a digitalizării.

PRIORITĂȚILE ACȚIUNII

Apelul STAR GROWTH este deschis atât IMM-urilor

din turism rămase în urmă în ceea ce privește

performanța în materie de sustenabilitate,

digitalizare și practici și soluții inovatoare, cât și celor

care sunt mai avansate, pentru a facilita transferul

de cunoștințe și schimbul de bune practici între

acestea și pentru a promova cooperarea în afaceri.
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În acest scop, apelul deschis STAR GROWTH își propune

SPRIJINIREA IMM-urilor prin:

● PROCESE de:              

i) pregătire și/sau

aplicare pentru

certificarea de 

sustenabilitate/ mediu, 

ii) pregătirea și/sau

generarea de studii

privind amprenta de 

mediu a produselor

(PEF) și de studii

privind amprenta de 

mediu a organizațiilor

(OEF), 

iii) implementarea de 

măsuri de îmbunătățire

în urma recomandărilor

din studiile PEF/ OEF, 

iv) elaborarea de 

planuri strategice de 

sustenabilitate;

● ACTIVITĂȚI de 

formare și de 

consolidare a 

capacităților în

vederea

responsabilizării

personalului

acestora în direcția

inovării și a 

sustenabilității;

● CREȘTEREA

competitivității, 

prin stimularea

inovării în

domeniul

turismului durabil

și rezilient.
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● ADOPTAREA de 

practici durabile și

inovatoare, prin

activități

personalizate de 

asistență tehnică și

programe de 

consolidare a 

capacităților



CRITERII DE ELIGIBILITATE ȘI DE EXCLUDERE A SOLICITANȚILOR

ELIGIBILITATEA SOLICITANTULUI

IMM-urile din sectorul turismului pot depune o cerere

pentru a primi sprijin financiar. Pentru a fi eligibile, 

întreprinderile trebuie să îndeplinească următoarele 

criterii:

- Să aibă o activitate economică legată de sectorul

turismului acreditată în una din următoarele trei

categorii:

I5510 (COD CAEN 5510)- Hoteluri și alte facilități 

de cazare similare

I5520 (COD CAEN 5520)- Facilități de cazare

pentru vacante si perioade de scurta durata

I5530 (COD CAEN 5530)- Campinguri si tabere, 

parcuri pentru vehicule de agrement și parcuri pentru

rulote
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CRITERII DE ELIGIBILITATE ȘI DE EXCLUDERE A SOLICITANȚILOR

ELIGIBILITATEA SOLICITANTULUI

IMM-urile trebuie să facă dovada că își desfășoară activitatea în una dintre aceste

trei categorii;

- Să fie înființate pentru cel puțin un exercițiu financiar, așa cum se dovedește prin

înregistrarea societății, care poate fi eliberată în limba locală sau în limba engleză;

- Să fie o întreprindere mică sau mijlocie (IMM), în conformitate cu Recomandarea

UE din 2003 ; 

- Să fie stabilită într-un stat membru al UE și să funcționeze în Grecia, Cipru, 

Slovenia, Bulgaria, Italia sau România;

- Să funcționeze în „regiuni predominant rurale” și „regiuni semnificativ rurale / 

intermediare”. 

Cu alte cuvinte, IMM-urile care își desfășoară activitatea în „regiuni predominant 

urbane” nu sunt eligibile pentru a primi finanțare sub formă de subvenții. IMM-urile 

care își desfășoară activitatea în „regiuni predominant urbane" vor fi adăugate pe 

lista rețelei pentru a fi invitate la evenimentele Star Growth, deoarece ar putea fi 

posibile candidate la participare pe baza interesului lor deja exprimat. IMM-

urile trebuie să își definească regiunea de operare în formularul de cerere. 
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DEFINIȚIA pentru IMM-urile din domeniul rural și ecoturistic

pentru apelul deschis STAR GROWTH, se bazează pe tipologia

urbană-rurală, pe regiuni NUTS 3, unde regiunile sunt clasificate

în diferite tipuri de regiuni în funcție de ponderea populației care 

locuiește în municipalități rurale. 

Există trei tipuri de tipologii, așa cum sunt enumerate:

i) Regiuni preponderent rurale: >50% din populație

locuiește în comune rurale sau <50% din populație locuiește în

comune urbane;

ii) Regiuni semnificativ rurale / intermediare: 15-

50% din populație locuiește în comune rurale urbane;

iii) Regiuni preponderent urbane: <15% din 

populație locuiește în municipalități rurale sau >85% din 

populație locuiește în municipalități
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50% comune rurale

50% comune urbane 



CRITERII DE ELIGIBILITATE ȘI DE EXCLUDERE A SOLICITANȚILOR

CRITERII DE EXCLUDERE

Solicitanții vor fi excluși din procesul de evaluare dacă prezintă

următoarele elemente:

- Primesc fonduri și sprijin în cadrul altor proiecte SMP-COSME-

2021-TOURSME (nu este permisă dubla finanțare)

- Prezintă caracteristicile unei „companii în dificultate”, așa cum

este definită de Regulamentul UE nr. 651/2014 al Comisiei Europene
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PERIOADA DE TIMP ȘI DIMENSIUNEA SUBVENȚIILOR

PERIOADA DE TIMP

Activitățile din cadrul cererii deschise STAR GROWTH vor

începe după semnarea Acordului privind Planul de acțiune

STAR GROWTH (SG-APA), cu titlu indicativ în octombrie

2023. 

Activitățile propuse în formularul de cerere trebuie să se 

desfășoare în cadrul calendarului proiectului STAR GROWTH, 

și anume de la începutul prevăzut (provizoriu) spre sfârșitul

anului 2023, până la sfârșitul prevăzut, în iunie 2025.
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Un IMM ar putea solicita o subvenție forfetară de până la o sumă maximă de 

7 500,00 EUR, 
din care 750 EUR pentru costurile de călătorie și cazare (pentru participarea la 

evenimentele STAR GROWTH) și până la 6750 EUR pentru costurile de 

expertiză externă și servicii.

VALOAREA SUBVENȚIILOR 
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Un IMM este eligibil doar pentru un singur grant STAR GROWTH.

Subvenția este de tip sumă forfetară. Aceasta înseamnă că plata finală va fi

efectuată către IMM-uri în urma finalizării și aprobării activităților/ lucrărilor livrabile

propuse de IMM-uri în propunerile lor.

Fiecare IMM trebuie să propună unul sau mai multe rezultate în cererile sale.

- Plata finală: până la 65%, plata așteptată la 1 lună

după aprobarea livrabilului (livrabilelor).

IMM-urile fintanțe vor primi plăți în două tranșe:

- Prefinanțare: 35%, plata este așteptată la 1 lună după

semnarea Acordului privind Planul de acțiune STAR GROWTH

cu IMM-urile.
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Solicitanții trebuie să prezinte produsul (produsele) pe care îl (le)

propun în cererea lor. Calitatea livrabilelor va fi verificată de către

Comitetul director al schemei de sprijin și de către comitetele

de evaluare din fiecare țară.



TIPURI DE ACTIVITĂȚI ELIGIBILE ȘI COSTURI ELIGIBILE 
ACTIVITĂȚI ELIGIBILE
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⊷ Pregătirea și aplicarea pentru certificarea în domeniul sustenabilității /

mediului (certificarea UE Ecolabel , înregistrarea EMAS , ISO 14001:2015 ,

CSR , HCMI etc.) cu următoarele rezultate prevăzute: activități de audit și de

colectare a datelor, planuri de acțiune, rapoarte, activități de acreditare,

activități și materiale de diseminare

⊷ Pregătirea și/sau generarea de studii privind amprenta de mediu a

produselor (PEF) și de studii privind amprenta de mediu a organizațiilor

(OEF), precum și implementarea de măsuri de îmbunătățire în urma

recomandărilor din studiile PEF / OEF cu următoarele rezultate prevăzute: un

studiu (PEF, OEF), activități & materiale de diseminare, raport privind

activitățile desfășurate

⊷ Elaborarea planurilor strategice de sustenabilitate cu următoarele

rezultate prevăzute: raport privind activitățile desfășurate, documente privind

planul strategic



ACTIVITĂȚI ELIGIBILE
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⊷ Activități de formare și de consolidare a capacităților pentru a

responsabiliza personalul acestora în ceea ce privește inovarea și

sustenabilitatea, de exemplu: i) perfecționarea și recalificarea personalului

IMM-urilor din turism în ceea ce privește aspectele legate de sustenabilitate,

inovare digitală și gestionarea datelor; ii) transferul de cunoștințe și

colaborarea intersectorială în vederea stimulării inovării în turismul durabil și

rezilient;

⊷ Adoptarea de soluții inovatoare și digitalizate, durabile, care vor crește

gradul de conștientizare și competitivitate digitală a IMM-urilor, cu următoarele

rezultate prevăzute: dezvoltarea de instrumente digitale specializate sau

actualizarea instrumentelor digitale existente pentru creșterea competitivității

și/sau a sustenabilității;

⊷ Dezvoltarea de mecanisme de partajare transparentă a datelor și

informațiilor relevante pentru durabilitate, pentru a fi utilizate de

consumatori, birourile naționale de turism și alți actori din turism, cu

următoarele rezultate prevăzute: rapoarte publice, activități și materiale de

diseminare, linkuri către site-uri web și fotografii.



COSTURI ELIGIBILE
1. COSTURILE FURNIZORILOR TERȚI (cu produsele livrate enumerate ca dovadă), după cum urmează: 

i) Costuri asociate cu depunerea procesului de solicitare și activități pentru

obținerea certificatelor de durabilitate/ mediu.

Exemple de dovezi de livrabile: un document (declarație, certificat, factură sau

altele) care să dovedească faptul că IMM-ul a depus cererea pentru certificatul

menționat în intervalul de timp, specificat la capitolul 3;

ii) Costurile asociate cu:

a) pregătirea și/sau generarea studiilor privind amprenta de mediu a produselor

(PEF) și a studiilor privind amprenta de mediu a organizațiilor (OEF);

b) implementarea măsurilor de îmbunătățire ca urmare a recomandărilor din studiile

PEF / OEF;

c) elaborarea planurilor strategice de sustenabilitate.

Exemple de dovezi de produse livrabile: un document (un studiu (PEF, OEF),

activități și materiale de diseminare, raport privind activitățile desfășurate;

documente privind planul de strategie
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COSTURI ELIGIBILE

1. COSTURILE FURNIZORILOR TERȚI (cu produsele livrate enumerate ca dovadă), după cum urmează: 

iii) Costuri legate de serviciile de consultanță și/sau tehnice, efectuate sub formă

de formare, activități de consolidare a capacităților, consultanță 1:1, mentorat,

consolidarea echipei sau ca livrare de sistem de soluții IT.

Exemple de dovezi ale prestabilitului: un document (certificat / declarație / listă de

participanți sau altele) care să dovedească participarea;

iv) Costul furnizorilor terți, pe baza activităților definite în cadrul SG - APA. Părțile

terțe pot include, de asemenea, consumabile specializate (de exemplu, senzori), cu

condiția ca acestea să fie bine definite în cerere.

Infrastructura (de exemplu, sistemele HVAC), echipamentele (de exemplu, PC-uri,

imprimante) și serviciile conexe (de exemplu, reparații, actualizări de software) NU

sunt eligibile în cadrul acestei categorii.

Dovada produsului livrabil: Produs livrabil, așa cum este descris în cadrul

activităților din SG - APA.
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COSTURI ELIGIBILE
2. COSTURILE DE CĂLĂTORIE ȘI DE CAZARE (cu produsele enumerate ca dovadă) pentru:

i) participarea la activitățile de suport tehnic, respectiv

- Sprijin pentru IMM-urile care realizează studii PEF / OEF și aplică pentru

certificarea de mediu / sustenabilitate desfășurate sub forma unui seminar de 2 zile

de către partenerii de proiect din țară în 2025.

Dovada livrabilului: lista de participare; Costul eligibil pentru 2 persoane.

În cazul unei prestații on-line, nu se pot solicita costuri de călătorie și cazare ca

cerere de plată. În cazul în care evenimentul se desfășoară online, suma destinată

participării nu va fi plătită;

ii) participarea la activități de consolidare a capacităților, și anume activități de

sprijinire a cooperării între întreprinderi, desfășurate sub forma unui atelier de

transfer de cunoștințe de 2 zile și a unui atelier de învățare între egali de 2 zile, de

către un partener de proiect de țară în 2025.

Dovada de livrare: lista de participare; Costul eligibil pentru 2 persoane.

În cazul unei prestații online, nu se pot solicita costuri de călătorie și cazare ca

cerere de plată. În cazul în care evenimentul se desfășoară online, suma destinată

participării nu va fi plătită.
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PROCESUL DE SOLICITARE ȘI DE DEPUNERE A CERERILOR

CERERE: Formularul de candidatură este disponibil pe următorul site: 

https://stargrowth.eu

Anunțul STAR GROWTH și documentația justificativă vor fi disponibile în limba engleză,

precum și în toate limbile.

Apelul deschis STAR GROWTH va fi deschis cel puțin 2 luni. În cazul în care termenele limită

se modifică, acest lucru va fi publicat imediat pe pagina apelului și pe toate paginile web ale

partenerilor de proiect. În plus, toți solicitanții deja înregistrați vor fi informați cu privire la

această modificare.

Formularul de candidatură va fi transmis online, cu următoarele documente solicitate ca

atașament: - Certificat de înregistrare a companiei, care să dovedească faptul că este

înființată de cel puțin un an (ca Anexă);

- Declarație a reprezentantului legal al IMM (veridicitate, dublă finanțare și

mandat, ANEXA 1).

- Cererea poate fi depusă în limba națională, așa cum s-a menționat mai sus; cu

toate acestea, solicitantul poate alege să o depună și în limba engleză.

Solicitanții își pot adresa întrebările legate de apelul deschis STAR GROWTH la 

opencall@stargrowth.eu. 
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PROCESUL DE SOLICITARE ȘI DE DEPUNERE A CERERILOR

PROCESUL DE PRIMIRE

La primirea fiecărei cereri, un e-mail ca confirmare de primire va fi trimis fiecărui

solicitant. Ca parte a confirmării de primire, se va face, de asemenea, un anunț

conform căruia solicitanții sunt invitați să participe la activitățile viitoare ale proiectului

STAR GROWTH, indiferent de rezultatul evaluării.

Nu vor fi acceptate prezentările întârziate, iar solicitanții vor fi informați printr-un e-mail 

în cadrul unui mesaj de „apel închis" trimis de opencall@stargrowth.eu

COMUNICAREA REZULTATELOR

După evaluare, lista de clasificare va fi publicată pe site-ul STAR GROWTH. 

Numai solicitanții premiați vor fi incluși în listă, cu titlul și domeniul de aplicare general 

al acțiunii. Cu toate acestea, toți solicitanții vor fi informați cu privire la rezultatele

evaluării.
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CRITERII DE EVALUARE ȘI PROCEDURA DE EVALUARE

FAZA DE EVALUARE este integrată de diferite grupuri de criterii care 

vor fi evaluate în funcție de următoarele punctaje de la 0-5

PROCEDURA DE EVALUARE

După ce solicitanții și-au depus propunerile, Comitetul director al 

schemei de sprijin din fiecare țară va verifica criteriile de eligibilitate

și, dacă propunerea este acceptată, va fi trimisă în cadrul unui proces

de evaluare, gestionat de Comitetul de evaluare.

Cererile din fiecare țară vor fi verificate de către comitetele de 

coordonare a schemei de sprijin și evaluate de către membrii

Comitetului de evaluare din țara din care provine cererea.

Fiecare propunere va fi evaluată de 2 evaluatori în conformitate cu 

criteriile specificate mai sus și se va calcula o medie pentru fiecare

evaluare.

Vor fi preselectate doar propunerile care au obținut un punctaj egal 

sau mai mare de 9 puncte (pragul general). 

… mai multe detalii pe https://stargrowth.eu



ACORDAREA DE SPRIJIN FINANCIAR
IMM-urile finantate vor semna un Acord privind planul de acțiune STAR 

GROWTH pentru a primi un grant. 

Un model de acord privind planul de acțiune STAR GROWTH este propus în anexa

2. În cadrul acordului privind planul de acțiune STAR GROWTH, vor exista dispoziții

specifice pe care consorțiul STAR GROWTH le poate impune IMM-urilor care primesc

finanțare. 

După aprobarea acordului privind planul de acțiune STAR GROWTH de către

consorțiu, fiecare comitet director al schemei de sprijin va coordona procesul de 

semnare a unui acord privind planul de acțiune STAR GROWTH în termenele

prevăzute.

⊷ În cadrul Acordului privind planul de acțiune STAR GROWTH, condițiile, 

cerințele și obligațiile față de IMM-uri vor fi stabilite și specificate, după cum 

urmează:

⊷ CERINȚE SPECIFICE pentru IMM-uri pentru a fi implicate în activitățile

implementate prin proiectul STAR GROWTH. 
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CERINȚE SPECIFICE 
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Cerințe specifice pentru IMM-uri pentru a fi implicate în activitățile implementate

prin proiectul STAR GROWTH:

►În conformitate cu "Cartografierea nevoilor specifice ale IMM-urilor din turism

participante și a inițiativelor și practicilor relevante", trebuie să se realizeze interviuri

cu IMM-urile premiate. 

►În conformitate cu "Servicii de mentorat pentru IMM-uri pentru adoptarea de 

practici durabile și inovatoare", IMM-urile premiate trebuie să fie incluse în sesiuni de 

mentorat pentru o perioadă de 13 luni. 

►În conformitate cu "Sprijin pentru IMM-urile care realizează studii PEF/OEF și

solicită certificarea sustenabilității mediului", IMM-urile premiate trebuie să participe

la un seminar de 2 zile, cu cel puțin două persoane pentru fiecare IMM. 

►În conformitate cu "Activități de sprijinire a cooperării între întreprinderi"", IMM-urile 

premiate trebuie să participe la un atelier de transfer de cunoștințe de 2 zile și la un 

atelier de învățare de la egal la egal de 2 zile;



OBLIGAȚII SPECIFICE DE RAPORTARE
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Obligații specifice de raportare, în conformitate cu

„Monitorizarea și evaluarea rezultatelor schemei de sprijin‘’.

Va fi elaborată o așa-numită „hartă de impact" online pentru vizibilitatea

publică a impactului și diseminarea activităților proiectului.

Această raportare este responsabilitatea exclusivă a consorțiului STAR

GROWTH și va contribui la vizibilitatea IMM-urilor, precum și a proiectului în

ansamblu; din nou, nu va împovăra IMM-urile, care vor contribui doar cu date

concise, relevante pentru acțiunile lor. Colectarea datelor va fi din nou

organizată de consorțiul STAR GROWTH.

IMM-urilor li se va oferi posibilitatea de a face comentarii opționale cu privire la

acest raport, precum și cu privire la informațiile comunicate în mod constant

online, prin intermediul hărții de impact;

În cadrul Acordului privind Planul de acțiune STAR GROWTH sunt enumerate

și obligațiile partenerilor consorțiului față de IMM-urile finantate.



INFORMAȚII ȘI CONTACTE
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ADRESA DE INTERNET pentru informații suplimentare

(textul complet al cererii de propuneri/ghiduri pentru propuneri): 

www.stargrowth.eu.
Pe durata apelului deschis STAR GROWTH va exista un e-mail de

contact principal opencall@stargrowth.eu pentru coordonarea cu

solicitanții.

Solicitanții comunică prin intermediul acestui e-mail doar în limba

engleză, în timp ce confirmările vor fi trimise solicitanților în toate limbile

menționate.

În ceea ce privește rezultatele, fiecare punct național de contact va

comunica rezultatele selecției la nivel național în limba respectivă.

Pentru orice sprijin suplimentar, vă rugăm să consultați

opencall@stargrowth.eu.

De asemenea, vă rugăm să rețineți că o secțiune specifică a paginii web

STAR GROWTH - www.stargrowth.eu, va fi dedicată întrebărilor

frecvente (FAQ).

http://www.stargrowth.eu/
http://www.stargrowth.eu/
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EU- ROM – EU- ROM Training Consultancy

Persoana de contact: Mrs. Andrada Popa

Adresa de e-mail de contact: andrada_p19@yahoo.ro

Telefon de contact: +40725592909

mailto:andrada_p19@yahoo.ro
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Thank you for your attention!

Mulțumim ! 

Ευχαριστώ !

Grazie !

Hvala vam !

Благодаря ти !

EU-ROM TRAINING AND CONSULTANCY Ltd             

Str. Octavian Goga Nr. 4, Bloc M26, Scara 3, Ap. 68

030982 Bucuresti, Sector 3, Romania

Tel: 004 021.316.5229

office@eu-rom.ro

www.eu-rom.ro
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